
A rendelés folyamata 

A Metrum Referencia program egyszerűen és gyorsan letölthető az internetről. Önnek 
nincs más dolga, mint az interneten kitölteni a megrendelést. Ezt követően e-mailt kap a 
letöltéshez szükséges jelszóval. A kapott jelszót célszerű biztonságos helyre feljegyezni, 
mert fizetés után ezzel tudja a programot letölteni, aktiválni, új példányokat rendelni. Papír 
alapú számla választása esetén a megrendelését a következő munkanapon feldolgozzák 
az Oktatási Központ munkatársai, kiállítják a számlát, melyet postán elküldenek a 
megadott számlázási címre. Elektronikus számla választása esetén, a számla letöltése 
után utalható a megrendelés ellenértéke. Ha számla ellenértéke beérkezik az MKVKOK 
számlájára, újabb e-mailben értesítik, hogy a program letölthető. Lehetőség van 
bankkártyás fizetésre is. Ebben az esetben a fizetést követően azonnakl letölthető, majd 
aktiválható a megrendelt Metrum Referencia 2011 programot. 

Ha Ön készpénzben kívánja kiegyenlíteni a program ellenértékét, akkor megrendelését 
személyesen az Oktatási Központ munkatársánál (1075 Budapest, Madách tér 3. II. 
emelet) adja le. (Ebben az esetben Önnek csak a részletes leírás 8-as pontjától kell a 
teendőket végrehajtani.) 

A megrendelés folyamata részletesen: 

1. Hívja meg az internetböngészőjével a www.mkvkok.hu oldalt és kattintson a 
Metrum Referencia 2011 menüpontra! 

2. Kattintson a „Megrendelés” gombra! 

3. Válassza ki az Önnek megfelelő példányszámot! 

4. Amennyiben még nem rendelt Metrum Referencia 2011 programot, kattintson a 
a sor utáni színes szövegre! Ha már rendelt korábban Metrum Referencia 2011 
programot, és további példányt szeretne rendelni, kattintson a sor utáni színes 
szövegre! 

5. Töltse ki a megrendelés adatait! 

Válasszon számlázási és fizetési módot! 

Papíralapú számla választása esetén megrendelését a következő munkanapon 
feldolgozzák az Oktatási Központ munkatársai, számlát állítanak ki, melyet 
postán elküldenek a megadott számlázási címre. 

Elektronikus számla választása esetén Ön a megrendelés után fizethet 
bankkártyával (ebben az esetben Ön azonnal letöltheti a választott szoftvert), 
vagy a letöltött elektronikus számla alapján utalhatja rendelésének ellenértékét. 

Ha rendelkezik korábbi Metrum Referencia programmal, ezt jelezze a Korábbi 
változattal rendelkezem mezőben. 

Amennyiben Metrum Referencia 2009 programmal rendelkezik, e-mail címe 
alapján a rendszer azonosítani tudja Önt, így nem kell kitöltenie a Korábbi 



változat termékkódja mezőt, a rendszer automatikusan a kedvezményes árat 
fogja számítani. 

Amennyiben Metrum Referencia 2007 vagy 2008 programmal rendelkezik, és 
nem rendelkezik Metrum Referencia 2009 programmal, a Korábbi változat 
termékkódja mezőben adja meg a termékkódot kötőjelek nélkül, egybeírva (9 
karakter) az alatta lévő mezőben. Ez a szám a Metrum Referencia program 
Segítség > Névjegy menüpontjában található regisztrációs kód utolsó 9 jegye. 

Amennyiben régebbi Referencia termékkel rendelkezik, vegye fel a kapcsolatot 
az MKVKOK ügyfélszolgálatával. 

Jelölje be, hogy elfogadja az értékesítési feltételeket! 

6. Kattintson a „Megrendelés” gombra! 

7. Ellenőrizze megrendelésének adatait! Ha rendben találja, kattintson a 
„Megrendelés véglegesítése >” gombra, ha javítani akarja, használja a „<  
Vissza” gombot! 

8. Ha átutalással fizet, lépjen ki az oldalról, ha bankkártyával fizetett folytassa a 
13. ponttal! 
Megrendelését követően az info@mkvkok.hu címről e-mailt kap, mely 
tartalmazza a webes felületre való belépéshez szüksége jelszót. A fizetést 
megelőzően a jelszó segítségével nyomon követheti rendelésének állapotát, a 
fizetést követően a jelszó segítségével töltheti le, és aktiválhatja a Metrum 
Referencia 2011 programot. 

A megrendelés adatait az Oktatási Központ munkatársai feldolgozzák, és számlát 
küldenek Önnek. A számla átutalással történő kiegyenlítése után Ön újabb e-mailt kap. 

9. Ha Ön már rendelkezik Metrum Referencia programmal, és az jelenleg fut, zárja 
be az alkalmazást! 

10. Kattintson az e-mailben lévő linkre! 
 vagy 
 a. Hívja meg az internetböngészőjével a www.mkvkok.hu oldalt! 
 b. Kattintson a Metrum Referencia 2011 menüpontra! 
 c. Kattintson a „Bejelentkezés” gombra! 
 d. Adja meg e-mail címét és az első e-mailben kapott jelszavát! 

11. Kattintson a „Belépés” gombra! 

12. Jegyezze fel a megrendelt program termékkódját! 

13. Kattintson a „Letöltés” szövegre! 

14. A Metrum Referencia 2011 telepítéséhez kattintson „A telepítő letöltéséhez 
kattintson ide” szövegre. 

15. Futtassa, vagy töltse le a fájlt a számítógépére!  

16. Amennyiben szüksége van a PDFCreator alkalmazásra, töltse le azt is. 



17. Amennyiben letöltötte a ref2011.exe-t Intéző vagy Sajátgép segítségével indítsa 
el, majd kövesse a telepítő utasításait! Adja meg a termékkódot! 

18. A parancsikon segítségével hívja meg a Metrum Referencia 2011 programot! 

19. Jegyezze fel, vagy másolja a vágólapra az aktiváló kód (piros szám) első 3 
jegyét! 

20. Ha még nem lépett ki a Metrum Referencia program internetes rendelési 
oldaláról, kattintson oda vissza! 

21. Ha már kilépett a Metrum Referencia program internetes rendelési oldaláról 

a. Hívja meg az internetböngészőjével a www.mkvkok.hu oldalt! 
b. Kattintson a Metrum Referencia 2011 menüpontra! 
c. Kattintson a „Bejelentkezés” gombra! 
d. Adja meg e-mail címét és az első email-ben kapott jelszavát! 
e. Kattintson a „Belépés” gombra! 
vagy 
a. Kattintson a korábban kapott e-mailben lévő linkre! 
b. Kattintson a „Belépés” gombra! 

22. Kattintson az „Aktiválás” szövegre! 

23. Írja vagy másolja be az aktiváló kódot a mezőbe! 

24. Kattintson az „Aktiválás” gombra! 

25. Jegyezze fel vagy másolja a vágólapra a szoftverkulcsot! (Ezt e-mailben is 
megkapja.) 

26. Kattintson a „Kijelentkezés” gombra, majd lépjen ki az oldalról! 

27. A szoftverkulcsot írja, vagy másolja be a Metrum Referencia 2011 program 
Regisztráció ablakának, szoftverkulcs mezőjébe! 

28. Kattintson az „OK” gombra! 

A program készen áll a használatra. 


